Fornecimento de
Solucoes Digitais
Personalizadas

WEBCLICKA fornece solugoes digitais
personalizadas para impulsionar seu sucesso
online. Criamos sites e plataformas de e-
commerce de alto desempenho que capturam a

esséncia da sua marca e envolvem seus clientes.

) S

Nossos servicos incluem SEO tcnico, design
responsivo e suporte continuo, garantindo uma

forte presenca online. Obtenha seu site

Contato
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personalizado hoje mesmo!

IMPULSIONE O SEU
NEGOCIO




@ Escolha e inicio
do projeto

O cliente escolhe entre Base / Premium / Golden. A
Webclicka fornece a lista de templates BootstrapMade
disponiveis (nUmero atual e atualizagdes indicadas no
folheto).

Passo 1.2 Recolha de contetidos (esclarecimento)

A WEBCLICKA fornece os textos principais e revé-os
com inteligéncia artificial para otimizagao SEO basica.
Pode solicitar imagens especificas ao cliente; se nao forem
fornecidas dentro de |15 dias apos o brief, a Webclicka
utilizara imagens predefinidas do template.

Passo 1.3 Contrato e pagamento inicial (50%)

O contrato inclui: | ciclo de revisao final; propriedade
dos ficheiros gerida pela Webclicka (ver clausula e opgao
de exportagao); opgao de Export Backup pago; condigoes
de renovacio anual; referéncia a lista de servicos extra

anexada.

© rosede
Desenvolvimento —
Criacdo do site

Passo 2.1 — Configuracdo VPS partilhado incluida
Especificacdes: CPU 1 nUcleo, RAM 4 GB,
armazenamento 50 GB. Alojamento incluido.
Monitorizacdo bdsica de uptime incluida. Backup
automdtico minimo incluido (retencdo de 7 dias
para pacote Base; 30 dias para
Premium/Golden).

Passo 2.2 - Implementacdo do template
Insercdo de textos (fornecidos ou gerados por IA)
e imagens. Layout, cores e estrutura ndo
modificdveis. Opcional: Pacote de
Personalizacdo Light (€50) — fonte, logdtipo,
favicon.

Passo 2.3 - SEO Bdsico

Inclui: meta tags, atributos alt, robots.ixt,
sitemap.xml. Textos ofimizados com IA para
melhoria SEO on-page bdsica.
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e Fase de Revisao e
Entrega

Passo 3.1 Revisao unica

O cliente recebe uma pré-visualizagio para
verificacdo final. Correcio de erros técnicos incluida
no ciclo. Distingdo contratual: 'erro técnico' = bug,
mau funcionamento; 'modificagao estética' =

variacoes de layout/estrutura (extra).
Passo 3.2 Entrega e pagamento final (50%)

Publicacdo no dominio do cliente. Ficheiros fonte
nao entregues. Opgao Export Backup (servico
pago): €80 para sites estaticos / €150 para CMS
(ficheiros + base de dados). Export fornecido em
Zip; sem suporte para restauragao em

infraestruturas de terceiros.




Pés-langamento e |
Manutencao —

Passo 4.1 Suporte basico gratuito

Suporte técnico gratuito durante |4 dias apos Al

publicacao (corregao de erros técnicos). Nenhuma

formagao personalizada incluida. Webclicka fornece
mini-guia em PDF e videos basicos para Joomla e
WordPress.

Passo 4.2 Manutencao e atualizagoes

Base: nenhuma atualizagao automatica incluida

(intervencgoes sob pedido com custo adicional).
Premium/Golden: atualizagoes de nucleo CMS, plugins,

seguranca, correcoes de bugs incluidas. Atualizagoes

de conteldos excluidas e faturadas conforme lista de

LIS-I-O d e pregos pre(;o.s. Frequéncia d,e.atualiza(;ﬁo para Propriedade dos ficheiros e
Premium/Golden: minimo mensal (patches e seguranca

eXTrO mO/nUTengéo seguranca).

A WEBCLICKA mantém a propriedade técnica dos
Passo 4.3 Gestio de renovagdes e prazos ficheiros e gere-os para fornecimento do servigo.
Precos indicativos e sujeitos a revisao: WEBCLICKA envia lembretes 45 e |5 dias antes da Export disponivel como backup pago. Webclicka nio
se responsabiliza por downtime nao imputavel a
negligéncia direta ou causas de terceiros. Uptime do

ficheiros sao marcados para eliminagio; periodo de fornecedor garantido a 99,9% segundo contrato do
fornecedor

expiragao. Se o cliente nao renovar um més antes, os

*Adicao de pagina: | pagina €50; 2-5 paginas €35

cada; >5 paginas — orgamento. . ) . L L
caréncia de 7 dias apos a expiragao para reativagao
*Substituicao de imagem: €20 por imagem. . . . }

_ ) ) mediante pagamento da renovagao. Se nao reativado,
*Pequenas alteragoes pés-lancamento (estética,

e i Propriedade dos ficheiros e
os ficheiros serdo eliminados.
textos): forfait €30 por intervengio minima. seguranca

*Pacote de Personalizagao Light (fonte, logotipo, Passo 4.4 Upgrade e migracio

*Notificagdes de renovagio: emails automaticos 45 e
faVicon): €50. Upgrade para VPS dedicado, funcionalidades e- |5 dias antes, mais lembrete final 7 dias apés

*Export Backup: €80 (estatico); €150 (CMS commerce ou migragio apenas mediante acordo e e;(/lpnralagao.. A S
*Monitorizagao: uptime basico incluido.

ficheiros + BD). orcamento. Webclicka fornece exportagio paga, mas *Backup: retengio Base 7 dias; Premium/Golden 30
sIntervencoes urgentes fora de horas: tarifa sob . dias.

did defini =aE *Mini-guia automatica para Joomla e WordPress
peell (@ e incluida para pacotes com CMS.

Nota: lista final a acordar com a WEBCLICKA. Documento criado pela WEBCLICKA (rascunho).
ModificagOes e aprovagoes posteriores previstas.
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