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Fornecimento de 
Soluções Digitais 
Personalizadas

WEBCLICKA fornece soluções digitais 

personalizadas para impulsionar seu sucesso 

online. Criamos sites e plataformas de e-

commerce de alto desempenho que capturam a 

essência da sua marca e envolvem seus clientes. 

Nossos serviços incluem SEO tcnico, design 

responsivo e suporte contínuo, garantindo uma 

forte presença online. Obtenha seu site 

personalizado hoje mesmo!
Contato
Marlow, UK

Sesimbra, Portugal

Orleans, France

Bologna, Italy

admin@webclicka.click



Escolha e início 
do projeto

O cliente escolhe entre Base / Premium / Golden. A 

Webclicka fornece a lista de templates BootstrapMade 

disponíveis (número atual e atualizações indicadas no 

folheto).

Passo 1.2 Recolha de conteúdos (esclarecimento)

A WEBCLICKA fornece os textos principais e revê-os 

com inteligência artificial para otimização SEO básica. 

Pode solicitar imagens específicas ao cliente; se não forem 

fornecidas dentro de 15 dias após o brief, a Webclicka 

utilizará imagens predefinidas do template.

Passo 1.3 Contrato e pagamento inicial (50%)

O contrato inclui: 1 ciclo de revisão final; propriedade 

dos ficheiros gerida pela Webclicka (ver cláusula e opção 

de exportação); opção de Export Backup pago; condições 

de renovação anual; referência à lista de serviços extra 

anexada.

Fase de Revisão e 
Entrega

Passo 3.1  Revisão única

O cliente recebe uma pré-visualização para 

verificação final. Correção de erros técnicos incluída 

no ciclo. Distinção contratual: 'erro técnico' = bug, 

mau funcionamento; 'modificação estética' = 

variações de layout/estrutura (extra).

Passo 3.2 Entrega e pagamento final (50%)

Publicação no domínio do cliente. Ficheiros fonte 

não entregues. Opção Export Backup (serviço 

pago): €80 para sites estáticos / €150 para CMS 

(ficheiros + base de dados). Export fornecido em 

zip; sem suporte para restauração em 

infraestruturas de terceiros.

Fase de 

Desenvolvimento –

Criação do site 

Passo 2.1 – Configuração VPS partilhado incluída

Especificações: CPU 1 núcleo, RAM 4 GB, 

armazenamento 50 GB. Alojamento incluído. 

Monitorização básica de uptime incluída. Backup 

automático mínimo incluído (retenção de 7 dias

para pacote Base; 30 dias para 

Premium/Golden).

Passo 2.2 – Implementação do template

Inserção de textos (fornecidos ou gerados por IA) 

e imagens. Layout, cores e estrutura não

modificáveis. Opcional: Pacote de 

Personalização Light (€50) → fonte, logótipo, 

favicon.

Passo 2.3 – SEO Básico

Inclui: meta tags, atributos alt, robots.txt, 

sitemap.xml. Textos otimizados com IA para 

melhoria SEO on-page básica.



Lista de preços 

extrama/nutenção 

Preços indicativos e sujeitos a revisão:

•Adição de página: 1 página €50; 2–5 páginas €35 

cada; >5 páginas → orçamento.

•Substituição de imagem: €20 por imagem.

•Pequenas alterações pós-lançamento (estética, 

textos): forfait €30 por intervenção mínima.

•Pacote de Personalização Light (fonte, logótipo, 

favicon): €50.

•Export Backup: €80 (estático); €150 (CMS 

ficheiros + BD).

•Intervenções urgentes fora de horas: tarifa sob 

pedido (a definir).

Nota: lista final a acordar com a WEBCLICKA.

Pós-lançamento e 
Manutenção

Passo 4.1 Suporte básico gratuito

Suporte técnico gratuito durante 14 dias após 

publicação (correção de erros técnicos). Nenhuma 

formação personalizada incluída. Webclicka fornece 

mini-guia em PDF e vídeos básicos para Joomla e 

WordPress.

Passo 4.2 Manutenção e atualizações

Base: nenhuma atualização automática incluída 

(intervenções sob pedido com custo adicional). 

Premium/Golden: atualizações de núcleo CMS, plugins, 

segurança, correções de bugs incluídas. Atualizações 

de conteúdos excluídas e faturadas conforme lista de 

preços. Frequência de atualização para 

Premium/Golden: mínimo mensal (patches e 

segurança).

Passo 4.3  Gestão de renovações e prazos

WEBCLICKA envia lembretes 45 e 15 dias antes da 

expiração. Se o cliente não renovar um mês antes, os 

ficheiros são marcados para eliminação; período de 

carência de 7 dias após a expiração para reativação 

mediante pagamento da renovação. Se não reativado, 

os ficheiros serão eliminados.

Passo 4.4 Upgrade e migração

Upgrade para VPS dedicado, funcionalidades e-

commerce ou migração apenas mediante acordo e 

orçamento. Webclicka fornece exportação paga, mas 

não suporta restauração em infraestruturas de 

terceiros, exceto acordo específico.

A WEBCLICKA mantém a propriedade técnica dos 

ficheiros e gere-os para fornecimento do serviço. 

Export disponível como backup pago. Webclicka não 

se responsabiliza por downtime não imputável a 

negligência direta ou causas de terceiros. Uptime do 

fornecedor garantido a 99,9% segundo contrato do 

fornecedor

Propriedade dos ficheiros e 
segurança

Propriedade dos ficheiros e 
segurança

•Notificações de renovação: emails automáticos 45 e 

15 dias antes, mais lembrete final 7 dias após 

expiração.

•Monitorização: uptime básico incluído.

•Backup: retenção Base 7 dias; Premium/Golden 30 

dias.

•Mini-guia automática para Joomla e WordPress 

incluída para pacotes com CMS.

Documento criado pela WEBCLICKA (rascunho). 

Modificações e aprovações posteriores previstas.
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